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Introducción 
 

El Consejo Profesional de Ingeniería Química de Colombia es una entidad creada por la Ley 

18 de 1976 y su Decreto Reglamentario 371 de 1982, encargada de otorgar las matrículas y 

expedir las tarjetas profesionales de los ingenieros químicos que ejercen en el país, facultado 

para ejercer inspección, control y vigilancia sobre la respectiva profesión, en aplicación de lo 

previsto en el artículo 26 de la Constitución Política, adicionalmente, colabora con las 

autoridades universitarias y profesionales y apoya las actividades de las asociaciones gremiales, 

científicas y profesionales de la Ingeniería Química.   

De acuerdo a lo establecido en el artículo 14 de la Ley 18 de 1976, en el artículo 11 del 

Decreto reglamentario 0371 de 1983 y conforme a lo dispuesto en la Ley 842 de 2003, las 

funciones principales del Consejo Profesional de Ingeniería Química de Colombia son: 

       

a) Dictar su propio reglamento, organizar su propia Secretaria Ejecutiva y fijar sus 

formas de financiación.     

b) Expedir la matrícula a los profesionales que llenen los requisitos y llevarla al Registro 

Profesional correspondiente    

c) Fijar los derechos de expedición de la matrícula profesional y el presupuesto de 

inversión de estos fondos.    

d) Proponer al Gobierno Nacional las normas de ética profesional, con miras a mejorar 

el nivel profesional del Ingeniero Químico y fijar de modo claro y preciso las 

obligaciones del profesional para consigo mismo, con su profesión, con el país y con la 

comunidad nacional y universal.        

e) Velar por el cumplimiento de la presente Ley y cancelar las matrículas a quienes no 

se ajusten a los preceptos contenidos en el Código de ética profesional.  

f) Colaborar con las autoridades universitarias y profesionales en el estudio y 

establecimiento de los requisitos académicos y currículum de estudio con miras a una 

óptima educación y formación de los profesionales de Ingeniería Química.   

g) Cooperar con las asociaciones y sociedades gremiales, científicas y profesionales de 

la Ingeniería Química, en el estímulo y desarrollo de la profesión y en el continuo 

mejoramiento de la calificación y utilización de los Ingenieros Químicos Colombianos, 

mediante elevados patrones profesionales de ética, educación, conocimientos, 

retribución y ejecutorias científicas y tecnológicas. 

h) Plantear ante el Ministerio de Educación Nacional y demás autoridades competentes 

los problemas que se presenten sobre el ejercicio ilegal de la profesión y sobre la 

compatibilidad o incompatibilidad entre los títulos otorgados en Ingeniería Química y 
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los niveles reales de educación o idoneidad de quienes ostentan dichos títulos;  

  

i) Los demás que les señalen sus reglamentos en concordancia con la Ley.  

El objetivo principal del presente informe es socializar los resultados que se han generando en 

desarrollo de los diferentes procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluación de la 

entidad para la vigencia 2019, en cumplimiento Plan Estratégico 2019–2022 “Por una gestión 

pública efectiva para la promoción del ejercicio profesional ético y legal de la Ingeniería 

Química en Colombia y estructurado bajo los lineamientos de los objetivos estratégicos:  

1) Consolidar una gestión pública moderna, efectiva y cercana al ciudadano, 

fundamentada en las buenas prácticas administrativas y en los valores del servicio 

público.  

2) Mejorar la oportunidad y calidad en los productos y servicios misionales. 

3) Alcanzar el reconocimiento del CPIQ como el organismo público encargado de 

promover y velar por el ejercicio profesional responsable, ético y legal de la 

Ingeniería Química en todas sus áreas de desempeño. 

Por otra parte, como resultado del ejercicio de Planeación Estratégica realizado para el periodo 

2019-2022, se estableció la siguiente Misión y Visión:    

MISIÓN        

El Consejo Profesional de Ingeniería Química de Colombia - CPIQ es un organismo 

público, creado por Ley, encargado de proteger a la sociedad del riesgo que conlleva 

el eventual mal ejercicio de la Ingeniería Química, a través del registro obligatorio y la 

certificación de los profesionales y, mediante la inspección, control y vigilancia del 

ejercicio profesional responsable, ético y legal en el país.     

     

VISIÓN        

Para el 2022 el Consejo Profesional de Ingeniería Química de Colombia – CPIQ se 

consolidará como un organismo público, moderno y transformador, reconocido 

nacional e Internacionalmente por promover y velar por el ejercicio profesional 

responsable, ético y legal de la Ingeniería Química en todas sus áreas de desempeño; 

garantizando productos y servicios de alta calidad, mediante la aplicación de las 

mejores prácticas administrativas fundamentadas en los valores del servicio público. 

   

 

Por consiguiente, conforme a la Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de 

Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan otras 

disposiciones” se presenta el informe de la gestión realizada durante el periodo comprendido 

de 1de enero al 31 de diciembre de 2019.   
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1. Avance del Plan de Acción 2019 
 

El Plan de Acción del Consejo Profesional de Ingeniería Química de Colombia – CPIQ, para la 

presente vigencia, define el curso de operación que debe seguirse para el cumplimiento de las 

funciones que le han sido delegadas a la entidad; de acuerdo a la Ley 18 de 1976 y su decreto 

reglamentario 371 de 1982, y se encuentra enmarcado en los siguientes temas:  

1) Matriculas Profesionales: De acuerdo al artículo 14 de la mencionada ley el CPIQ 

es el encargado de expedir la matrícula a los profesionales que llenen los requisitos 

y llevar el Registro Profesional correspondiente.  

2) Ejercicio Ético de la Profesión: El CPIQ está facultado por la ley 18 de 1976 para 

velar por el cumplimiento de la mencionada Ley y cancelar la matrícula a quienes 

no se ajusten a los preceptos contenidos en el Código de Ética Profesional. 

3) Desarrollo de la Profesión: El Consejo tiene dentro de sus competencias cooperar 

con las Asociaciones y Sociedades gremiales, científicas y profesionales de la 

Ingeniería Química en el estímulo y desarrollo de la profesión y en el continuo 

mejoramiento de la calificación y utilización de los Ingenieros Químicos 

colombianos, mediante elevados patrones profesionales de ética, educación, 

conocimientos, retribución y ejecutorias científicas y tecnológicas. 

4) Posicionamiento de la Profesión de Ingeniería Química: El Consejo Profesional, a 

partir de su competencia de enmarcada en colaborar con las autoridades 

universitarias y profesionales en el estudio y establecimiento de los requisitos 

académicos y curriculum de estudios con miras a una óptima educación y 

formación de los profesionales de Ingeniería Química; busca posicionar la 

profesión en el país.  

 

 

1.1. Objetivo Estratégico 1: Consolidar una gestión pública moderna, 
efectiva y cercana al ciudadano, fundamentada en las buenas 
prácticas administrativas y en los valores del servicio público.  

 

En coherencia con las políticas del actual Gobierno Nacional, todas las entidades públicas 

estamos llamadas a formular planes y emprender acciones de modernización de la gestión a fin 

de mejorar el desempeño al servicio de los ciudadanos.  

Frente al PND 2018-2022, la funcionalidad del CPIQ se encuentra estrechamente relacionada 

con el Pacto Transversal XV Gestión Pública Efectiva. De igual forma, se complementa con las 

Líneas estratégicas relacionadas con la participación, lucha contra la corrupción, transparencia, 

simplificación de trámites, innovación pública, entre otros. 

Con esa visión de Estado Moderno, planteamos continuar con el proceso de cambio y reforma 

integral del CPIQ, a nivel operacional, que permita afrontar los nuevos retos de la gestión 
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pública con el objeto de cumplir los objetivos misionales y así, garantizar una administración 

pública enfocada en la obtención de resultados para los ciudadanos. En tal sentido es que se 

plantea la realización de acciones orientadas a incrementar los niveles de eficiencia y eficacia 

en la gestión, de modo que ésta pueda cumplir con sus funciones institucionalmente asignadas 

destinadas a servir más y mejor a los ciudadanos.  

A continuación, las acciones propuestas dentro de este objetivo estratégico:  

1) Fortalecer la gestión y desempeño organizacional del CPIQ a partir de la consolidación 

y mantenimiento del Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG 

2) Mejorar la sinergia entre la planeación y la asignación presupuestal del CPIQ a partir 

de la implementación del enfoque de "gasto público efectivo u orientado a resultados"  

3) Incrementar el nivel de desempeño de los servidores públicos a través de procesos de 

capacitación en temas relacionados con administración pública, contribuyendo al 

desarrollo de los empleados en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje 

individual con el aprendizaje en equipo y el aprendizaje organizacional. 

4) Fortalecer la operación del CPIQ a partir de la implementación de medidas de 

simplificación o eliminación de requerimientos, tiempos y/o procedimientos 

5) Mejorar la capacidad organizacional del CPIQ a partir de la consolidación de un 

equipo de trabajo que responda a las nuevas funciones administrativas generadas por 

el tránsito de un comportamiento organizacional privado a uno público  

6) Profundizar la incorporación de las tecnologías de la información y las comunicaciones 

(TIC) y ampliar la arquitectura tecnológica para mejorar la eficiencia de la gestión y 

prestación de servicios del CPIQ, a partir de la implementación de la política de 

Gobierno Digital.   

7) Fortalecer los mecanismos de control interno y lucha contra la corrupción, con criterios 

de independencia y objetividad orientados a la consolidación del Sistema de Control 

Interno dentro del CPIQ 

8) Implementar los instrumentos archivísticos necesarios para asegurar la confidencialidad, 

disponibilidad, gestión, trámite, organización, disposición y preservación de los 

documentos, en el marco de las directrices del Archivo General de la Nación - AGN  

9) Acercar la gestión pública del CPIQ al ciudadano a través de la generación de 

espacios de cocreación, participación, control social, transparencia y rendición de 

cuentas. 

 

De acuerdo al Decreto 1499 de 2017 por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 

2015, Decreto Único Reglamentario del Sector Función Pública, en lo relacionado con el 

Sistema de Gestión establecido en el artículo 133 de la Ley 1753 de 2015, y el Decreto 1299 

de 2018, por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Único Reglamentario del 

Sector Función Pública, en lo relacionado con la integración del Consejo para la Gestión y 

Desempeño Institucional y la incorporación de la política pública para la Mejora Normativa a 

las políticas de Gestión y Desempeño Institucional, la Entidad adopta el Modelo Integrado de 
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Planeación y Gestión (MIPG) como instrumento de articulación y reporte al seguimiento de la 

planeación. 

 

En el proceso de implementación del modelo, el CPIQ ha venido desarrollando las etapas 

contempladas en el documento “Modelo Integrado de Planeación y Gestión Versión 2 - 

Documento Conceptual y Orientaciones Generales” del Departamento Administrativo de la 

Función Pública – DAFP. 

 

RESUMEN ETAPAS DE IMPLEMENTACIÓN MIPG 

El modelo MIPG se ha venido implementando conforme a las siguientes etapas: 

 

Etapas Avance 

Etapa 1: Institucionalidad de MIPG 100 % 

Etapa 2: Línea Base (Diagnóstico) y Autodiagnósticos 62 % 

Etapa 3. Adecuación y Ajuste Institucional 25% 

Etapa 4. Consolidación de MIPG  0 % 

Total Avance 47 % 

 

 

La entidad adoptó el Modelo Integrado de Planeación y Gestión y creó el Comité Institucional 

de Gestión y Desempeño, mediante la Resolución DES-01-2018 del 20 de diciembre de 2018. 

 

En el cuadro anexo se presenta el consolidado del avance en la implementación tanto las 

Dimensiones de MIPG como las Políticas, así como los resultados de los Autodiagnósticos 

realizados: 
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DIMENSIÓN POLITICA MIPG ACTO ADMINISTRATIVO AUTODIAGNOSTICO dic-18 jun-19 dic-19 RESPONSABLES

Polít ica 1:  Gestión Estratégica del DES-06-2019 del 31/01/2019 1.1.  Gestión del Talento 37,0 43,1 54,5

Polít ica 2:  Integridad DES-21-2019 del 20/12/2019 1.2.      Integridad. 28,3 28,3 55,0

Polít ica 3:  Planeación Institucional DES-14-2019 del 31/01/2019 2.1.      Direccionamiento y 64,2 70,3 86,5

No tiene 2.2.      Plan Anticorrupción. 39,9 49,8 81,5

Polít ica 4: Gestión Presupuestal y

Eficiencia del Gasto Público
DES-15-2019 del 31/01/2019 3.1.      Gestión Presupuestal. 83,0 83,6 94,7

Polít ica 5:  Fortalecimiento 

Organizacional y Simplificación de 
DES-16-2019 del 31/01/2019 No tiene N/A N/A N/A

Polít ica 6:  Gobierno Digital PENDIENTE
3.2.     Gobierno Digital (antes

Gobierno en Línea)
23,0 28,2 30,9

Polít ica 7:  Seguridad Digital PENDIENTE No tiene N/A N/A N/A

Polít ica 8: Defensa Jurídica PENDIENTE 3.3.      Defensa Jurídica. 11,7 11,7 11,7

Polít ica 9: Mejora Normativa PENDIENTE No tiene N/A N/A N/A

Polít ica 11: Servicio al Ciudadano DES-11-2019 del 31/01/2019 3.4.      Servicio al Ciudadano. 48,2 53,0 66,9

Polít ica 12: Racionalización de Trámites DES-20-2019 del 20/12/2019 3.5.      Trámites. 52,8 52,8 70,4

3.6.      Participación Ciudadana. 22,0 22,0 30,0

3.7.      Rendición de Cuentas. 63,8 66,8 78,5

4. Evaluación de Resultados
Polít ica 14: Seguimiento y Evaluación 

Institucional 
DES-17-2019 del 31/01/2019

4.1. Seguimiento y Evaluación 

del desempeño institucional.
83,3 85,7 90,3

Secretario(a) Ejecutivo(a) y 

Asistente de Secretaría 

Ejecutiva

Polít ica 15: Gestión Documental DES-10-2019 del 31/01/2019 5.1.      Gestión Documental. 32,3 37,7 37,7

Polít ica 10: Transparencia, Acceso a la 

Información y lucha contra la Corrupción
DES-19-2019 del 26/07/2019

5.2.      Transparencia y Acceso a 

la Información.
56,8 63,2 79,2

6. Gestión del Conocimiento y la 

Innovación
Polít ica 16: Gestión del Conocimiento PENDIENTE No tiene N/A N/A N/A

Secretario(a) Ejecutivo(a) y 

Asistente de Secretaría 

Ejecutiva

7. Control Interno Polít ica 17: Control Interno DES-04-2019 de 31/01/2019 7.1.      Control Interno 56,6 57,0 59,8 Secretario(a) Ejecutivo(a)

46,9 50,2 61,8

De la Ventanilla hacia fuera

DES-18-2019 del 26/07/2019

5. Información y Comunicación

Secretario(a) Ejecutivo(a) y 

Asistente de Secretaría 

Ejecutiva

3. Gestión con valores para el

resultado

Polít ica 13: Participación Ciudadana en 

la Gestión Pública 

1. Talento Humano
Asistente de Secretaría 

Ejecutiva

2. Direccionamiento Estratégico y 

Planeación

Junta de Consejeros y 

Secretario(a) Ejecutivo(a)

Secretario(a) Ejecutivo(a) y 

Asistente de Secretaría 

Ejecutiva

Secretario(a) Ejecutivo(a) y 

Secretaria.

De la Ventanilla hacia dentro
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1.2. Objetivo Estratégico 2: Mejorar la oportunidad y calidad en los 
productos y servicios misionales. 

 

Este objetivo estratégico busca fortalecer las relaciones con los grupos de interés de tal manera 

que se generen sinergias para la satisfacción de expectativas y el cumplimiento misional.   

En esta perspectiva se da alcance sobre las siguientes partes interesadas: 

• Profesionales de IQ  

• Estudiantes de IQ 

• País – Sociedad 

• Empresas sector público y privado/ Industria 

• Academia 

El Objetivo Estratégico planteado busca afianzar las funciones, composición, sus actuaciones 

como entidad con la facultad de ejercer inspección, control y vigilancia y como Tribunal de 

Ética y concientizar a las partes interesadas sobre la importancia y obligación de la Matricula 

Profesional y las implicaciones de ejercer y/o contratar a un profesional sin el Registro 

Profesional. 

Con este objetivo se cubren las siguientes funciones:  

b) Expedir la matrícula a los profesionales que llenen los requisitos y llevarla al Registro 

Profesional correspondiente. 

d) Proponer al Gobierno Nacional las normas de ética profesional, con miras a mejorar el nivel 

profesional del Ingeniero Químico y fijar de modo claro y preciso las obligaciones del 

profesional para consigo mismo, con su profesión, con el país y con la comunidad nacional y 

universal. 

e) Velar por el cumplimiento de la presente Ley y cancelar las matrículas a quienes no se ajusten 

a los preceptos contenidos en el Código de ética profesional. 

f) Colaborar con las autoridades universitarias y profesionales en el estudio y establecimiento de 

los requisitos académicos y curriculum de estudio con miras a una óptima educación y 

formación de los profesionales de Ingeniería Química.   

g) Cooperar con las asociaciones y sociedades gremiales, científicas y profesionales de la 

Ingeniería Química, en el estímulo y desarrollo de la profesión y en el continuo mejoramiento de 

la calificación y utilización de los Ingenieros Químicos Colombianos, mediante elevados 

patrones profesionales de ética, educación, conocimientos, retribución y ejecutorias científicas y 

tecnológicas  

Las acciones estratégicas se enfocan para dar cobertura a los productos y servicios brindados 

por el Consejo Profesional de Ingeniería Química de Colombia, para las partes interesadas 

definidas, así:  
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PRODUCTO DEFINICIÓN 
USUARIO / GRUPO DE 

VALOR 

Matriculas 

Profesionales 

Por medio de este producto, se garantiza a la 

sociedad colombiana que el Ingeniero Químico 

cumple con los requisitos establecidos en la Ley 18 de 

1976, el Decreto 371 de 1982 y la ley 842 de 2003 

para ejercer ética y legalmente la profesión en el país.  

• Ingenieros 

Químicos. 

• Estudiantes de 

Ingeniería Química 

Certificados de 

Vigencia 

Es el documento en el que se certifica o da por 

verdadero el hecho del registro de un ingeniero 

químico dentro de la base de datos del Consejo 

Profesional de Ingeniería Química de Colombia – 

CPIQ como un profesional que cumple los requisitos 

o está autorizado para ejercer legalmente la profesión 

en el país. 

• Ingenieros 

Químicos. 

Permisos 

Temporales 

Es la autorización que concede el Consejo Profesional 

de Ingeniería Química de Colombia – CPIQ para 

ejercer la profesión en el territorio nacional, a quien 

ostente título académico de ingeniero químico, que 

esté domiciliado en el exterior y pretenda vincularse 

bajo cualquier modalidad contractual para ejercer 

temporalmente la profesión en el territorio nacional. 

• Ingenieros 

Químicos 

extranjeros 

Premios 

A partir de este producto se busca el reconocimiento 

de los Ingenieros Químicos, empresas y universidades 

relacionadas con la IQ para incentivar la 

investigación, la contribución a la profesión y aportar 

a la solución de los problemas nacionales. 

• Ingenieros 

Químicos. 

• Empresas. 

• Universidades. 

 

SERVICIO DEFINICIÓN USUARIO 

Inspección, 

control y 

vigilancia 

A partir de este servicio se garantiza el seguimiento al 

ejercicio ético y legal de la profesión en el país. Control 

del Riesgo Social.  

• Ingenieros 
Químicos. 

• Empresas 

• Universidades 

• Entidades y/o 
organismos 
públicos 

• Comunidad en 
general/Sociedad
/País 
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Talleres 

Busca difundir en los estudiantes de IQ, de una forma 

didáctica, clara y sencilla, lo contenido en la Ley 842 

de 2003 “Por la cual se modifica la reglamentación del 

ejercicio de la ingeniería, de sus profesiones afines y de 

sus profesiones auxiliares, se adopta el Código de Ética 

Profesional y se dictan otras disposiciones”. 

• Estudiantes de 

Ingeniería 

Química. 

Apoyo a eventos 

de Ingeniería 

Química 

Busca apoyar los espacios académicos y/o gremiales, 

que abordan temas de actualidad y de debate en la 

carrera y que contribuyen al desarrollo de los ingenieros 

químicos y de la profesión. 

• Ingenieros 
Químicos. 

• Estudiantes de 
Ingeniería 
Química 

• Universidades 

• Asociaciones 

• Entre otros. 

Solución de 

peticiones, 

quejas, 

sugerencias y 

necesidades. 

Este servicio permite determinar el grado de satisfacción 

de los usuarios, y verificar si el cumplimiento de metas 

obedece a los objetivos propuestos. 

• Comunidad en 

general/Sociedad

/País 

 

El informe presenta un resumen de los resultados de las acciones que se han considerado 

necesarias para mejorar la capacidad de los procesos del Consejo Profesional de Ingeniería 

Química- CPIQ; con el fin de cumplir con los requisitos legales que les sean aplicables y los de 

todas sus partes interesadas. Estas acciones permitieron al CPIQ mejorar el desempeño 

institucional y lograr un alto grado de satisfacción de sus grupos de interés y demás partes 

interesadas.  

A continuación, se presenta los resultados por cada uno de los procesos misionales y de apoyo 

durante la vigencia 2019 comparado con el comportamiento de los últimos años:  

• Registro y Certificación:  

 

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

MATRÍCULAS TARIFA CONVENIO 892 959 914 984 1198 1222 1351 1354

MATRÍCULAS TARIFA PLENA 270 350 237 176 165 126 192 144

DUPLICADOS 106 82 72 93 87 79 92 82

CERTIFICADOS DE VIGENCIA 314 263 357 382 753 656 704 1404

PERMISOS TEMPORALES 104 95 86 43 47 57 83

AÑO
TRÁMITE
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Los resultados alcanzados en el desempeño del proceso de expedición de la matrícula 

profesional obedecieron a la gestión realizada por el Consejo Profesional en los siguientes 

temas: 

• Seguimiento y monitoreo a la información de graduados, para esta vigencia de los 

1413 graduandos de las Universidades,  se logró que 1354 realizaran el trámite dentro 

del proceso de graduación,  accediendo al descuento que se tiene establecido en la 

Tarifa Convenio; esto corresponde al 95,82% de matriculados graduados en 2019.  

• Firma de Convenios con Universidades para beneficio en tarifa para estudiantes en 

proceso de graduación. 

• Comunicaciones electrónicas con las universidades. 

• Gestión de Inspección, Control y Vigilancia en las empresas a través de Derechos de 

Petición Solicitud Listado; Solicitudes de Trámite de Matrícula, Recordatorios Graduados 
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recientemente (últimos 3 años) Sin MP; Recordatorios Derecho Petición y Recordatorios 

Permiso Temporal. 

La caracterización realizada a los grupos de interés infiere que el trámite más generado es la 

solicitud de certificados de vigencia y la matricula profesional para estudiantes en proceso de 

graduación:  

 

El CPIQ con la autonomía administrativa y financiera y con el objeto de favorecer esta 

población ha tomado la decisión durante 4 años consecutivos de mantener el costo de la MP 

en Tarifa Convenio y la emisión de los Certificados de Vigencia gratuitos y completamente en 

línea:  

 

 

 

• Inspección, Control y Vigilancia:  

 

Durante el 2019 se ha continuado fortaleciendo el función misional del CPIQ como 

organismos de Inspección, Control y Vigilancia.  

TRÁMITE %

CERTIFICADOS DE VIGENCIA 46%

MATRÍCULAS TARIFA CONVENIO 44%

MATRÍCULAS TARIFA PLENA 5%

PERMISOS TEMPORALES 3%

DUPLICADOS 3%

TRAMITE  Año 2017  Año 2018  Año 2019  Año 2020

 Tarifa Plena 737.700$     737.700$     737.700$     877.800$     

 Tarifa Convenio 368.900$     368.900$     368.900$     368.900$     

 Duplicado 37.000$       37.000$       37.000$       70.000$       

 Certificado de Vigencia 26.000$       26.000$       GRATUITO GRATUITO

 Permiso Temporal 737.700$     737.700$     828.110$     877.800$     

2016 2017 2018 2019

Empresas Contactadas 354 348 605 446

Ingenieros verificados 304 1689 3835 2099

Casos Sin Matrícula 

Profesional 
98 120 355 120

IQ reportados en Ejercicio 

Profesional No Autorizado
32% 7% 9% 6%

Casos resueltos (MP 

tramitadas/respuestas) 
41 50 192 73

ACTIVIDAD
AÑO 
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Adicionalmente  con el objeto de divulgar el Código de ética, Ley 842 de 2003 y la 

importancia de la matricula profesional,  se realizaron 64 visitas a empresas con contacto 

directo con el responsable del área de Gestión del Talento Humanos, encontrando una 

excelente recepción de la información suministrada. 

 

 

• Atención al Ciudadano:  

Durante la vigencia 2019 se recibieron 57 solicitudes de información, a través de los siguientes 

canales: Formulario Sitio web, correo electrónico y redes sociales; las cuales se respondieron 

dentro de los tiempos establecidos en el protocolo:  

 

Ubicación
# Empresas 

Visitadas

Barranquilla 2

Bogotá 29

Bucaramanga 1

Cali y alrededores 5

Cartagena 11

Cucuta 5

Medellín y 

alrededores
3

Manizales 1

Cundinamarca 7

Total 64

• Peticiones0

• Quejas2

• Sugerencia0

• Consultas Legales27

• Denuncia0

• Consultas28
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• Gestión Contable y Financiera:  

En control y seguimiento a este proceso tiene el objeto de garantizar una estructura financiera 

saludable, que le permita al CPIQ contar con los recursos suficientes para el cumplimiento de 

sus funciones misionales:  

a) Dictar su propio reglamento, organizar su propia Secretaria Ejecutiva y fijar sus formas de 

financiación. 

k) Establecer el valor de los derechos provenientes del cobro de certificados y constancias, el 

cual será fijado de manera razonable de acuerdo con su determinación; y de los recursos 

provenientes por los servicios de derecho de matrícula, tarjetas y permisos temporales. (Art. 26 

Ley 842/2003) 

l) Aprobar y ejecutar, en forma autónoma, el presupuesto. (Art. 26 Ley 842/2003) 

A continuación, se presenta la matriz comparativa del Estado de Situación Financiera los 

últimos 6 años: 

 

 

 

 

NOMBRE DE LA 

CUENTA
2019 2018 2017 2016 2015 2014

TOTAL ACTIVO  $ 1.706.919.977,00  $ 1.458.897.092,00  $      1.041.608.715,00  $ 942.098.613,00  $      1.010.939.266,00  $  982.676.903,00 

TOTAL PASIVO  $     135.900.942,00  $       24.780.131,00  $           31.290.913,00  $    43.318.931,00  $           53.875.020,00  $     30.763.612,00 

TOTAL PATRIMONIO  $ 1.571.019.035,00  $ 1.434.116.961,00  $      1.010.317.802,00  $ 898.779.682,00  $         957.064.246,00  $  951.913.291,00 
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A continuación, se presenta la matriz comparativa del Presupuesto y la Ejecución Presupuestal los últimos 6 años: 

 

 

Año
 Presupuesto 

de Ingresos 
 Ingresos 

Presupuesto de 

Gastos de 

Funcionamiento

 Gastos de 

Funcionamiento 

 P resupuesto de 

Gastos de 

Inversión 

(Misionales)  

Gastos de 

Inversión 

/Misionales

 Resultado 

Presupuestal 

PROYECTADO 

 Resultado 

Presupuestal REAL 

(sin depreciación) 

2014  $    502.350.000  $          489.597.000 $ 355.513.000  $     311.890.000  $     192.000.000 $ 158.035.000 -$        45.163.000  $      19.672.000 

2015  $    495.735.000  $          511.967.000 $ 361.279.000  $     333.222.000  $     228.000.000 $ 168.085.000 -$        93.544.000  $      10.660.000 

2016  $    803.447.000  $          590.868.000 $ 445.824.000  $     423.853.000  $     395.600.000 $ 211.046.000 -$        37.977.000 -$      44.031.000 

2017  $    632.813.000  $          643.050.031 $ 472.939.892  $     375.056.427  $     160.157.237 $ 119.390.741 -$             284.129  $     148.602.863 

2018  $    631.636.342  $          686.519.590 $ 469.266.735  $     409.194.963  $     162.369.607 $ 95.674.222  $                       -  $     181.650.405 

2019  $ 1.147.176.819  $          717.449.843 $ 690.033.134  $     591.211.249  $     457.143.685 $ 77.885.000  $                       -  $      48.353.594 

COMPARATIVO PRESUPUESTO VS EJECUCION PRESUPUESTAL

** Corte a 31 Dic de 2019
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• Gestión Jurídica y de Contratación Pública: 

Durante este año se ha trabajado activamente en pro de garantizar la oportuna gestión de 

contratación a través del Portal de Colombia Compra Eficiente, acorde con los requerimientos y 

necesidades del CPIQ como entidad del estado.  

A continuación, se presentan detalle de los contratos celebrados durante la vigencia del año 

2019: 

 

 

1.3. Objetivo Estratégico 3: Alcanzar el reconocimiento del CPIQ 
como el organismo público encargado de promover y velar por el 
ejercicio profesional responsable, ético y legal de la Ingeniería 
Química en todas sus áreas de desempeño. 

 

• Relacionamiento institucional 

Para la divulgación del propósito misional, las funciones y las actividades que adelantó el 

Consejo Profesional en beneficio de los profesionales, fueron abordados los siguientes grupos 

de interés: matriculados, instituciones de educación superior, asociaciones de profesionales y 

entidades del sector público y privado. 

1. Matriculados 

El contacto con los matriculados se realizó mediante el envío de correos masivos con 

información sobre las actividades emprendidas por el Consejo, Webinar, Encuesta Panorama 

Laboral, convocatorias a Premios CPIQ, entre otros. 

Adicionalmente, a través de redes sociales se publicaron contenidos propios de temáticas 

pertinentes para los grupos de interés. 

 

2. Instituciones de educación superior  

Como parte integral de las actividades de relacionamiento con los grupos de interés, se 

realizaron visitas institucionales a directores/jefes de programa de instituciones de educación 

superior en el marco de los Talleres de Ética; con estas visitas se buscó apoyar el flujo de 

información y crear vínculos sostenibles que apoyen el proceso de expedición de las matrículas 

profesionales. 

 

Tipo de Contrato Cantidad Monto

Mínima cuantía 14  $            34.563.628 

Contratación Directa 12  $          127.508.890 

TOTAL 26  $     162.072.518 
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Adicionalmente, y con el fin de velar por divulgación del cumplimiento de la Ley se llevaron a 

cabo los Talleres de Ética, un espacio propicio para divulgar las funciones del Consejo las 

normas vigentes que rigen la profesión y los requisitos para el ejercicio legal de la Ingeniería 

Química en Colombia; actividad con cobertura a estudiantes de primeros, mediados y últimos 

semestres.  

 

 

A continuación el comparativo de cobertura en los últimos tres años:  

 

 

UNAL Bogotá 2 161

UNAL Bogotá 2 153

UNAL Manizales 3 110

UNAL Medellín 3 84

UNAL Medellín 2 95

Universidad de América 2 94

Universidad de América 1 47

Universidad de América 2 94

Universidad de Antioquia 2 66

Universidad de La Sabana 1 57

Universidad de La Salle 1 27

Universidad del Atlántico 2 44

Universidad del Valle 1 73

Universidad EAN 6 67

Universidad ECCI 1 50

Universidad Industrial de Santander (UIS) 3 200

Universidad Jorge Tadeo Lozano 3 60

Universidad Pontificia Bolivariana 2 37

Universidad Tecnologica de Bolivar 1 30

Universisad de Pamplona 2 44

Universidad de Cartagena NO SE LLEVO A CABO

Universidad San Buenaventura NO SE LLEVO A CABO

Universidad de los Andes NO SE LLEVO A CABO

TOTAL 42 1593

N° de 

Talleres 

Total 

participantes
Universidades

AÑO
PARTICIPANTES TALLERES 

ETICA PROFESIONAL

2019 1593

2018 1962

2017 1047
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Los indicadores relativos a la ejecución de los Talleres de Ética en la Universidades para este 

semestre se vieron afectados en su cumplimiento dado que no se pudieron llevar a cabo los 

programados por paros y marchas.   

Finalmente, es importante mencionar que durante el año, el Consejo Profesional participó y 

acompañó con material de divulgación las ceremonias de grados de los próximos profesionales 

en la Ciudad de Bogotá y alrededores.  

3. Mesa Interinstitucional de Consejos Profesionales de Ingeniería Química 

Se está participando activamente de las reuniones mensuales programadas, con el fin de 

desarrollar proyectos conjuntos entre los Consejos Profesionales de Ingenieria en pro del 

fortalecimiento de la ética en el ejercicio profesional.  

Temas centrales de trabajo: 

- Preparación del II Congreso Internacional de Etica, 29 y 30 de agosto de 2019. 

- Seminarios de Transparencia y Responsabilidad Social – Pre-Congreso de Ética 

- Documento Negociación Alianza del Pacífico 

- Recertificación 

- Estandarización procesos de ICV 

- CONACES -Convalidación de Títulos 

- Bases de Datos Migración Colombia-Control de Extranjeros 

- Estudio Centro Nacional de Consultoría - COPNIA 

- Estudio MINCIT: estudio de documento elaborado por el Ministerio de Comercio, 

Industria y Turismo, intitulado “Diagnóstico y recomendaciones sobre la situación 

regulatoria de las profesiones de riesgo social en Colombia”, con el fin de conocer las 

recomendaciones realizadas por el Ministerio con relación a la regulación del ejercicio  

-  

4. Eventos gremiales, profesionales y/o científicos relacionados con Ingeniería Química y/o 

áreas afines 

 

Con el fin de fortalecer la estrategia de posicionamiento, el Consejo hizo apoyo e presencia en 

eventos organizados por: Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible, Ministerio de 

Comercio, Industria y Turismo; Mesa Sectorial de Química en el SENA; Cámara de Comercio,  

Acoplásticos, entre otros.   

Por otra parte el CPIQ participó y apoyó los siguientes eventos estudiantiles:   

EVENTO 
Solicitud de 

apoyo 
Valor por 
MOARIQ 

Valor aprobado 
Acuerdo de 

Voluntades y/o 
Contrato 
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XXIX ENEIQ 

 No se especifica 
valor, solo 
material a 
patrocinar  

 $ 1.681.373   $    1.681.373  
CPIQ–A–
2019-002 

XIII Olimpiadas de 
Termodinámica 

 No se especifica 
valor, solo 
material a 
patrocinar  

 $ 1.638.380   $    1.638.380  
CPIQ–A–
2019-006 

III Jornada Académica 
de Ingeniería Química 

- UTB 

 No se especifica 
valor, apoyo en 
esferos, agendas 
con el logo de 

CPIQ y patrocinio 
específico 

(conferencias 
internacional),  

 $ 1.400.000   $    1.400.000  
CPIQ–A–
2019-003 

XI-SiCCat  $ 1.000.000   $ 1.850.000   $    1.000.000  
CPIQ-CI-
2019-001 

Foro: El papel de la 
Mujer en la Ingeniería 

Química II 

 No se especifica 
valor, solo 
material a 
patrocinar  

 $ 1.241.197   $    1.241.197  N.A 

Foro: Tendencias en 
Ingeniería Química 

 No se especifica 
valor, solo 
material a 
patrocinar  

 $   695.070   $       695.070  
CPIQ–A–
2019-001 

XIV Jornada Nacional 
Técnico Científica de 

Ingeniería Química de 
la Universidad de 

Cartagena 

 No se especifica 
valor, 

Financiación de 
tiquetes, 

alojamiento y 
viáticos de un 

ponente nacional  

 $ 1.611.111   $    1.611.111  
CPIQ–A–
2019-004 

V Simposio de 
materiales poliméricos 

 No se especifica 
valor, 500 

agendas y 500 
bolígrafos  

 $ 1.750.000   $               -    
NO SE 

APROBÓ 
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AIChE UNAL Bogotá 

 Solicitan apoyo 
para compra de 

los reactivos 
químicos que se 
requieren en la 
competencia en 

Orlando, FL.  

 $ 1.732.500   $    1.732.500  
CPIQ–A–
2019-006 

AIChE U América  Agendas (150)   $   833.000   $       833.000  
CPIQ–A–
2019-005 

3er Simposio IQ - U 
Pamplona 

 Traslados 2 
conferencistas, 

280 agendas con 
bolígrafos, 

alquiler salón de 
conferencias  

 $ 1.528.000   $    1.528.000  
CPIQ-CI-
2019-02 

  

TOTAL 
APOYOS  $13.360.632  

 

 

5. Contactos para alianzas y/o convenios   

Como parte integral de las actividades de relacionamiento con los grupos de interés, se 

realizaron reuniones con diferentes órganos, con el fin de fortalecer las relaciones de 

colaboración mutua entre las instituciones intervinientes, con el fin de planificar, programar y 

desarrollar de manera conjunta actividades y proyectos en temas de interés recíproco para 

cada una de las partes:  

• ICONTEC 

• Acoplásticos 

• ACS 

• ACTR 

• Universidad de América-Sede posgrados 

• FESTO 

 

Otras métricas relacionadas con la Comunicación Corporativa 

1. Sitio web del Consejo 

Al 31 de diciembre de 2019, el sitio web presentó el siguiente tráfico: 

 

 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

Total 

Visita

909 1003 1152 848 728 631 646 728 708 1001 839 915 

file:///C:/Users/DIRECCION/Desktop/Rendición%20de%20Cuentas/2020/Relación%20de%20contratos%20año%202019.xlsx%23RANGE!A1
file:///C:/Users/DIRECCION/Desktop/Rendición%20de%20Cuentas/2020/Relación%20de%20contratos%20año%202019.xlsx%23RANGE!A1
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s 

Total  

Hits 

266

2 

332

2 

388

3 

266

4 

269

9 

254

8 

287

2 

765

7 

533

9 

684

9 

348

6 

294

6 
Hits: ingreso a un enlace y luego a una sección 

 

2. Redes sociales 

Con el fin de generar un contacto directo con las partes interesadas y fidelizar a sus seguidores, 

el CPIQ sigue trabajando en la divulgación de información para los matriculados, 

profesionales, asociaciones, instituciones de educación superior, empresas, entre otros grupos 

de interés.  

Para este propósito, la gestión desarrollada se ha realizado a través de cuatro redes sociales: 

Facebook, LinkedIn, Twitter e Instagram, 

A continuación, se presentan las estadísticas asociadas al uso de las redes sociales, entre el 

periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019:  

RED SEGUIDORES A 

31-DIC/18 

SEGUIDORES 

NUEVOS 

PUBLICACIONES ALCANCE INTERACCIO

N/ME GUSTA 

 

 

9.396 

 

1000 

 

300 

 

114.738 

 

90.220 

 

 

930 

 

178 

 

370 

 

43.600 

 

730 

 

 

4.552 

 

2.831 

 

210 

 

630.000 

 

12.230 

 

 

2.432 

 

1448 

 

19 

 

1.174 

 

67 

 

95 421 40 588 250 

 

 

3. Boletines 

Emisión del boletín del Consejo Profesional con publicación mensual. Su finalidad es socializar 

los acontecimientos, y actividades más representativas de forma periódica.   
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• Desarrollo de boletín mes ENERO- FEBRERO 2019. 
http://mkt.cpiq.org.co/vl/--7a7b5ce50d687d914b243-4f69731319abc324-
edme0eJZoe 

• Desarrollo del Desarrollo de boletín mes MARZO- ABRIL 2019. 
http://mkt.cpiq.org.co/vl/-002a042ecb98d3c39d493c24-b-4--
c81f497bd2ehKe0eJZoe 

• Desarrollo del Desarrollo de boletín mes MAYO 2019. 
http://mkt.cpiq.org.co/vl/15070cb3e5-b81a522c2a6503d0-f00caa-
3f2053ei0e0eJZoe 

• Desarrollo del Desarrollo de boletín mes JUNIO 2019. 
http://mkt.cpiq.org.co/vl/412099ace9b452825a1b470dd366-6-
4c08f4b88aejBe0eJZoe 

• Desarrollo del Desarrollo de boletín mes JULIO 2019. 
http://mkt.cpiq.org.co/vl/76b9d37e-f15625277752df6bd10c7c1465fd-0-
ekBe0eJZoe 

• Desarrollo del Desarrollo de boletín mes AGOSTO 2019. 
http://mkt.cpiq.org.co/vl/-fba7f19e8-301262b-b80f860ddf172-9f973--
6ekRe0eJZoe 

• Desarrollo del Desarrollo de boletín mes SEPTIEMBRE 2019. 
http://mkt.cpiq.org.co/vl/298a-f29e6fca85003d89fada81890429332149-
6elMe0eJZoe 

• Desarrollo del Desarrollo de boletín mes OCTUBRE 2019. 
http://mkt.cpiq.org.co/vl/784433d8e22707ca857f2202c9-
b1525a52433022emde0eJZoe 

• Desarrollo del Desarrollo de boletín mes NOVIEMBRE 2019. 
http://mkt.cpiq.org.co/vl/12d76504e790689-7-fa2062d6fc09-
717127d605emPe0eJZoe 

 

4. Imagen corporativa 

Durante el año 2019, se continuó con el posicionamiento de la imagen del CPIQ, a través de 

la entrega y el diseño de piezas publicitarias digitales y físicas.  

http://mkt.cpiq.org.co/vl/--7a7b5ce50d687d914b243-4f69731319abc324-edme0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/--7a7b5ce50d687d914b243-4f69731319abc324-edme0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/-002a042ecb98d3c39d493c24-b-4--c81f497bd2ehKe0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/-002a042ecb98d3c39d493c24-b-4--c81f497bd2ehKe0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/15070cb3e5-b81a522c2a6503d0-f00caa-3f2053ei0e0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/15070cb3e5-b81a522c2a6503d0-f00caa-3f2053ei0e0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/412099ace9b452825a1b470dd366-6-4c08f4b88aejBe0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/412099ace9b452825a1b470dd366-6-4c08f4b88aejBe0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/76b9d37e-f15625277752df6bd10c7c1465fd-0-ekBe0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/76b9d37e-f15625277752df6bd10c7c1465fd-0-ekBe0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/-fba7f19e8-301262b-b80f860ddf172-9f973--6ekRe0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/-fba7f19e8-301262b-b80f860ddf172-9f973--6ekRe0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/298a-f29e6fca85003d89fada81890429332149-6elMe0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/298a-f29e6fca85003d89fada81890429332149-6elMe0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/784433d8e22707ca857f2202c9-b1525a52433022emde0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/784433d8e22707ca857f2202c9-b1525a52433022emde0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/12d76504e790689-7-fa2062d6fc09-717127d605emPe0eJZoe
http://mkt.cpiq.org.co/vl/12d76504e790689-7-fa2062d6fc09-717127d605emPe0eJZoe
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Este material se elaboró de acuerdo con las actividades y eventos en los que ha participado el 

CPIQ y en pro de generar mayor visibilidad y recordación de la entidad entre sus grupos de 

interés. 

- Separadores Principios Éticos  

- Separadores Funciones CPIQ 

- Calendarios 

- Caricatura 

- Folleto Código de Ética (Ley 842/32003) 

- Carpetas entrega de MP 

- Pendón Grados 

- Afiche Tramite Matrícula Profesional Estudiantes      

- Piezas Talleres de Ética Profesional en proceso de graduación 

- 1 cápsula Informativa mensual sobre Ley 18/1976 y Ley 842/2003. 

- Pieza mensual para firmas de correo corporativas. 

Cuyo objetivo es fortalecer la función de inspección, control y vigilancia por parte del CPIQ; 

dando a conocer las funciones y actividades en el sector universitario, privado y público y vigilar 

el cumplimiento de la Ley 842 de 2003 por parte de los Ingenieros Químicos y las empresas 

contratantes de los mismos; se contactaron instituciones de educación superior y algunas 

empresas de naturaleza privada/pública para impulsar a los departamentos de gestión humana 

a incluir dentro de los requisitos de contratación el documento MP, adicionalmente invitar a los 

profesionales a que realicen el trámite de su tarjeta profesional si aún no cuentan con este 

requisito para el ejercicio legal de su profesión en Colombia; esto se realizó a través de las 

Cápsulas Informativas.  

 

5. Informe Seguimiento y Control del Plan Estratégico de Comunicaciones  
 

Objetivo Actividad Medios Eficacia 

Fortalecer la percepción 
del Consejo Profesional 
de Ingeniería Química 
de Colombia. 

Por medio del uso constante 
de las caricaturas 
institucionales se logró un 
acercamiento positivo con 
los grupos de valor e interés 
y, a su vez reforzar la 
imagen del CPIQ. 

• Edición de estos en 
programas de diseño 
profesional. 

• En todos los canales de 
comunicación del 
consejo y material 
POP. 

4 

Exponer y rememorar las 
funciones del CPIQ. 

Publicaciones directas, 
claras y permanentes de las 
funciones. 

• Boletín IQUICOL 
• Redes sociales 4 

Incentivar la 
participación y 
comunicación de los 
servidores del Consejo a 
nivel interno. 

Por medio de 
capacitaciones lideradas 
por la administradora 
pública y a su vez por medio 
de compartires los 
servidores del CPIQ han 

 
 
• Comunicación directa. 

4 
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estrechado sus relaciones 
Atraer a los grupos de 
interés y mantener a los 
grupos de valor. 

Publicaciones y envíos 
masivos constantes sobre el 
ejercicio de la Ingeniería 
Química en Colombia, sus 
actualizaciones y temas de 
interés de la profesión. 

 
• Boletín IQUICOL 
• Campañas masivas 
• Redes sociales 

4 

Ofrecer información 
pertinente, objetiva y 
clara a través de canales 
de comunicación. 

Responder el 100% de los 
mensajes y llamadas que 
llegan por los diferentes 
canales de atención al 
ciudadano, respaldándose 
en documentos oficiales y 
demás información 
pertinente. 

• Redes sociales 
• Correo electrónico 
• Teléfono 
• *La secretaria es la 

encargada de 
responder el Chat de la 
página web. 

5 

Informar constantemente 
a la ciudadanía sus 
deberes y sus derechos 
con el CPIQ. 

Recordar todos los canales 
de comunicación y de 
atención al ciudadano, y su 
uso. 

• Página web 
• Redes sociales 
• Piezas gráficas 

4 

Comunicar y notificar 
tanto a los servidores 
como a la ciudadanía 
las actividades, cambios 
y logros del CPIQ. 

Por medio de piezas 
gráficas y fotografías se 
publicaron los 
acontecimientos y 
actividades grandes y 
pequeños realizadas por el 
CPIQ. 

• Página web 
• Redes sociales 
• Boletín IQUICOL 
• Comunicación directa 

con los servidores 

4 

Difundir la normatividad 
correspondiente al 
CPIQ. 

Mes a mes se lanza “La 
Cápsula informativa del 
mes” en las que se exponen 
amigablemente las normas 
que cobijan y hacen cumplir 
el CPIQ. 

 
• Redes sociales 
• Correo electrónico 
• Material POP 
 

4 

Visibilizar la inspección y 
vigilancia hacia el 
Consejo Profesional por 
parte de los organismos 
correspondientes. 

Reconocer a las empresas 
que fueron visitadas, 
inspeccionadas y vigiladas 
por el Consejo, 
manifestando su 
compromiso con la 
Ingeniería Química en el 
país. 

 
 

• Boletín IQUICOL 
• Redes sociales 
 

4 

 

Cumplimiento Parrilla de comunicaciones 

Redes Sociales 

Red ¿Qué se comunica? 
¿A quién 

comunica? 

¿Con que 

frecuencia? 

¿Cómo se 

comunica? 
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Facebook 

Actualizaciones del 
Consejo y demás 
asociaciones en 

torno a seminarios, 
talleres, proyectos y 

leyes 
Temas de interés 

sobre la IQ 
Ofertas laborales 

Grupos de 
Valor e 
Interés, 

sociedad 
colombiana 

Lunes a viernes 
Entre las 9:30 y 

11 
Y 

14 a 16 

Piezas Gráficas 
Párrafos no serán 

mayores a 2 
Netiqueta de la 

red 
(#, emojis) 

LinkedIn 

Actualizaciones del 
Consejo y demás 
asociaciones en 

torno a seminarios, 
talleres, proyectos y 

leyes 
 

Ofertas laborales 
 

Enlazar con 
Facebook 

Grupos de 
Valor e 
Interés 

 

Lunes a viernes 
 

Entre las 9:30 y 
10 

 
Y 

14 a 16 

Piezas gráficas 
 

Párrafos no serán 
mayores a 2 

Etiqueta y enlace 
de otras empresas 

YouTube 

Vídeos informativos 
sobre el consejo y 

sus funciones. 
 

Grabaciones de 
seminarios, talleres, 

Webinars. 
 

Vídeos de 
evidencias en 

eventos, Entrevistas. 

Grupos de 
Valor e 
Interés 

 

Depende del 
contenido 

disponible y de la 
frecuencia de los 

eventos. 
Mínimo un vídeo 

mensual 

Audiovisual 
musicalizado 

 
Logo del CPIQ en 
el inicio o final de 

la pieza 
 

Descripción del 
vídeo 

 
 

Twitter 

Actualizaciones del 
consejo y demás 
asociaciones en 

torno a seminarios, 
talleres, proyectos, 

leyes y demás 
publicados en otras 
redes sociales como 

Facebook o 
YouTube 

Grupos de 
Valor e 
Interés 

 

Lunes a viernes 
 

Entre las 9:30 y 
10 

 
Y 

14 a 16 
 
 

Audiovisual 
 

Párrafos no serán 
mayores a 280 

caracteres 
 

Netiqueta de la 
red 

(# y @) 

Instagram 
Se publicarán 

contenidos 
exclusivos del CPIQ 

Grupos de 
Valor 

 
Martes, jueves y 

viernes 

Piezas Gráficas 
Párrafos no serán 

mayores a 2 
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Entre las 10 y 11 

 
Y 

14 a 16 

Netiqueta de la 
red 

(#, emojis, @) 

 

Página web 

Pestaña 
¿Qué se 

comunica? 

¿A quién 

comunica

? 

¿Con que 

frecuencia? 

¿Cómo se 

comunica? 

 
Inicio 

Actualizaciones 
del Consejo, 

noticias. 
Acceso a 
Trámites y 
procesos 

Acerca del 
ejercicio 

profesional 
Ubicación y 

contacto 

Grupos de 
Valor e 
Interés, 

sociedad 
colombian

a 

Permanente 
Piezas Gráficas 

Netiqueta de la red 
Formalidad 

Acerca del 
CPIQ 

Información 
puntual y 

actualizada 
correspondiente 

a la entidad 

Grupos de 
Valor e 
Interés, 

sociedad 
colombian

a 
 

Permanente 

Piezas 
gráficas 

Informació
n que 

responda 
lo siguiente 

¿Qué 
es? 

¿Cómo 
se 

organiza
? 

¿Qué 
hace? 

¿Cómo 
lo hace? 

¿Donde? 

Normatividad 

Los reglamentos 
y lineaciones 

correspondiente
s al CPIQ 

Grupos de 
Valor e 
Interés, 

Sociedad 
colombian

a 
 

Permanente 

Ubicar de forma 
permanente y pública 

los documentos e 
información accesible 

de todas las leyes, 
reglamentos, 

resoluciones y demás 
Trámites y 
Servicios 

Información, 
requisitos y 

Grupos de 
Valor e 

Permanente 
Audiovisual y piezas 

gráficas que orienten e 
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 Actividad realizada. 

 La actividad fue anteriormente realizada y no se han realizado cambios. 

proceso para la 
realización de 
los trámites 

Interés 
 

informen al usuario 

Transparencia 

Se publicarán 
contenidos 

exclusivos del 
CPIQ 

Grupos de 
Valor e 
interés, 

sociedad 
colombian

a 

Permanente 

Adjuntos de archivos 
que den cuenta de la 
transparencia en los 
procesos del CPIQ 

Sala de 
Prensa 

Actualizaciones 
del Consejo, 

noticias, boletín 
y galería de 

fotos 

Grupos de 
valor e 
interés 

Actualizació
n Mensual 

Noticias de gran 
relevancia, con su 

respectiva 
pieza/fotografía 

Boletines virtuales 
según su estructura 

Galería de fotografías 
de los talleres de ética 
o grados realizados 

por mes 

Inspección, 
Control y 
Vigilancia 

Información y 
procesos para 
el ejercicio de 
Inspección, 
Control y 
Vigilancia. 

Grupos de 
valor e 
interés, 

sociedad 
colombian

a 

Permanente 

Información y adjuntos 
con sus respectivas 

piezas gráficas dando 
constancia a este ítem 

Formularios con 
información clara 

Atención al 
Ciudadano  

Información 
puntual y 

actualizada 
para atender y 

solucionar 
necesidades del 

ciudadano 

Grupos de 
valor e 
interés, 

sociedad 
colombian

a 

Permanente 

Respuestas de 
preguntas frecuentes 
de forma permanente 

Formulario para PQRS 
y actualización de 

datos al día 

*Transparenci
a 

Información 
legal pública y 

normativa 

Grupos de 
valor e 
interés, 

sociedad 
colombian

a 

Cada vez 
que 

requiera 
actualizació

n 

Información según la 
Ley 1712 de 2014, su 
Decreto Reglamentario 

103 de 2015 y la 
Resolución de Min. 
TIC 3564 del 31 de 
diciembre de 2015. 
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La actividad se realiza en conjunto con el área de PQRSD, la secretaria que 

responde en el Chat online y del área de proyectos y comunicaciones. 

*Esta sección fue actualizada según el ITA y la Ley 1712 de 2014 

NOTA: Las publicaciones y su frecuencia están sometidas a la cantidad de contenido 

disponible, prioridad de difusión, etc., así como este está sujeto a la política de comunicación. 

 
 
 
Normas de Propiedad Intelectual 
 
En cumplimiento del Artículo 47 de la Ley 222 de 1995 modificada con la Ley 603 del 27 de 
julio de 2000, nos permitimos informar el estado de cumplimiento de normas de propiedad 
intelectual y derechos de autor por parte de la entidad 
 
 
 
 
Elaboró,          
 

 

 

IQ. DARLY MIRANDA BARBOSA     
Secretaria Ejecutiva       


